附件1
河南省建筑消防行业技术服务机构企业信用评价指标
	评 价 内 容
	主 要 评 价 指 标
	标    　准
	分  数
	评 分 办 法

	一、基础信用指标（30分）
 
	企业资质和信息 
	取得营业执照、在社会消防技术服务信息系统中公示且符合从业条件
	10
	营业执照在有效期内、技术服务项目在营业执照经营范围内、营业执照信息与实际情况相符合；在社会消防技术服务信息系统中公示的基本信息真实、完整、有效；

	
	公司组织机构及各项规章制度建设
	运营机构组织健全、部门分工明确；规章制度完备，运行有效；
党组织建设引领作用明显。

	10
	经营组织机构健全、合理，职责明确；各项规章制度严谨、完备，能认真执行并持续改进者 .质量、安全、合同、财务、设备、采购、劳资管理制度健全；公司设立党支部，“三会一课”制度落实，党员先锋模范作用明显；

	
	 管理体系建立理、技术人员专业结构配置，
	档案管理体系
质量控制体系
劳务关系管理体系
法律风险控制体系
财务纪律监督体系
	10
	法律规范文件齐全、服务项目报告存档及时完整。档案保管期限不少于6年；

技术负责人有3年以上从业经历；

人力资源管理人员持证上岗；

有专业法律顾问；

有专业会计人员，财务监督分工明确

	评 价 内 容
	主 要 评 价 指 标
	标    　准
	分  数
	评 分 办 法

	二、服务能力指标（40分）
 
	单位资产
	资产充足、负债较低
	5
	综合考评注册资本与实缴资本、净资产、负债率

参考投资融资信息、资产交易信息
一般纳税人信息
结合资产抵押、股权质押、司法拍卖、纳税信息

	
	服务业绩
	服务项目数量达到要求、大体量项目较多、可从事各类建筑工程技术服务
	20
	根据企业申报项目证明材料对照招投标公示信息计算服务项目数量、总金额

每年度纳税总金额

国家、省、市重点工程项目参与服务情况

为消防高危单位、大型商业综合体、城市重要交通工程、重点工业企业服务情况

	
	经营场所设备设施状况
	从业条件要求规定的软件硬件达到标准，设备设施完好有效
	5
	经营场所为商业用房且达到200平方米，有专业库房；车况良好、车险缴纳及时；检测设备齐全完整且完成年度校验

	
	人力资源状况
	达到从业条件要求规定的条件，人员数量层次与服务项目要求相匹配
	10
	根据注册消防工程师和中、高级消防设施操作员数量赋分


	评 价 内 容
	主 要 评 价 指 标
	标    　准
	分  数
	评 分 办 法

	三、质量管理指标（30分） 
	技术人员职业素养
	政治合格、忠于职守、纪律严明、形象良好
	5
	人员无失信记录、无犯罪记录、无酒驾、无酒后操作记录；有统一作业着装；查询系统中人员处罚信息

	
	人力资源社会保障与劳务关系状况
	社会保险缴纳及时
	5
	注册消防工程师和消防设施操作员的社保缴纳情况；是否被劳动监察部门实施行政处罚

	
	服务质量监控
	人员实际到场、无缺项漏报

	10
	执业人员轨迹与地理位置信息相符；确保各项工作记录和表格完善。向服务对象公示执业人员信息；建立24小时维修热线，及时处理故障。


	
	负责人履职尽责
	签名真实、按规定盖章
	10
	技术负责人、项目负责人、执业人员按规定公示执业证书并签名、加盖执业印章，技术服务机构盖章


	评 价 内 容

（加分项）
	主 要 评 价 指 标
	标    　准
	分  数
	评 分 办 法

	信用激励

（加分项）
	企业征信记录
	守信激励对象
	5
	根据信用中国公布的守信激励对象次数，每次1分。满分5分。

	五、社会责任（加分项）
	履行社会消防安全责任
	积极参与防火灭火、抢险救灾、疫情防控、社会救助、拥军优属、退役军人和消防救援人员就业服务等社会公益活动
	5
	对社会单位的消防培训演练记录；政府和社会组织公益表彰证书；拥军优属、社会救助感谢信、锦旗等；退役人员招聘信息。每项1分，满分5分。


